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assistance téléphonique avant-vente, après-vente, informations,  
conseils, renseignements, envoi de documentations • • •
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diagnostic de l’installation

Vérification de l'implantation des produits et du câblage • •
mise en service et paramétrage de l'installation

accompagnement dans le paramétrage des produits
connectés au bus et des logiciels •
paramétrage des produits connectés au bus et des logiciels •
démonstration du mode de fonctionnement à l'installateur  
pour retransmission au personnel médical • •
réalisation de tests sur un échantillonnage de produits •
tests et approbation legrand de l'installation •
paramétrage et test de l'interface dect •
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