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1 Design moderne, minimaliste et différenciant

Rectangulaire et bords arrondis
Touche ergonomique
Plaque plus recouvrante
Finition noir mat 
Format complet

2 Mise en œuvre facilitée

•	 Plaque recouvrante : les dimensions de la plaque permettent de recouvrir tota-
lement les traces de l’ancien appareillage. 

•	 Griffes totalement protégées, ne blessent pas lors de l’installation, ne gê-
nent pas l’entrée du mécanisme dans la boîte d’encastrement.

•	 La gamme est compatible avec toutes les boîtes d’encastrement, y 
compris les boîtes de profondeur 30 mm.  

•	 Bornes automatiques, rendent l’installation plus rapide, sûre et fiable.

3 Gamme  exclusive Grandes Surfaces de Bricolage

4 Repositionnement tarifaire

NOUVEAU
NEPTUNE

https://www.legrand.fr/
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Réponse

Réponse

•	 Installation intuitive grâce à des plaques souples qui se clipsent sur les supports et griffes 
protégées. 

•	 Compatible avec toutes les boîtes d’encastrement, y compris celles de 30mm de 
profondeur.

•	 Mise en œuvre simplifiée, adaptée au marché français (clipsage simple des plaques et 
des enjoliveurs). 

PROBLÉMATIQUE CLIENT

PROBLÉMATIQUE CLIENT

Je cherche une installation rapide et simple et je veux un produit facile à installer et 
compatible avec les standards du marché.

Je cherche un produit avec des griffes, idéal pour la rénovation.

ARGUMENTS POUR PARTICULIERS
NEPTUNE

•	 Les griffes sont protégées pour assurer une installation sans risque. Elles ne gênent pas 
l’entrée du mécanisme dans les boites d’encastrement.

•	 Conception ergonomique pour un montage rapide et sécurisé. 

•	 Adaptation automatique aux différents types de boîtes d’encastrement. 

•	 Griffes prémontées pour gain de temps / produit tout-en-un 

•	 Si besoin : les griffes se retirent simplement en les dévissant du support

Preuve Preuve

Neptune est compatible avec toutes les boîtes d’encastrement, 
y compris celles de 30mm de profondeur.

Profondeur dans la boîte: 24,8 mm. 
Entrées de fils : 22,8 mm

Griffes totalement protégées. Ne blessent pas lors de l’installation
Ne gênent pas l’entrée du mécanisme dans la 
boîte d’encastrement​.

https://www.legrand.fr/
https://www.legrand.fr/
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PROBLÉMATIQUE CLIENT

Je veux que le câblage soit facile à réaliser, sans risque de faire des erreurs et en gagnant 
du temps.

Réponse

•	 Câblage simplifié grâce aux bornes automatiques identifiées sur la prise 2P+T et à un 
système de connexion sans outils.  

•	 Sur la prise simple 2P+T : Un nouveau système qui réduit l’effort de connexion/
déconnexion des fils de 67% par rapport aux anciennes prises Neptune. 

•	 Schémas de câblage disponibles pour chaque fonction sur le packaging.

Réponse

PROBLÉMATIQUE CLIENT

Les vis de fixation sont-elles faciles à manipuler et accessibles pour une installation ? 

Preuve

•	 Ces vis sont facilement accessibles et simplifient l’installation. 

•	 Aucun outil nécessaire pour le montage, ce qui rend le processus rapide : l’enjoliveur et la 
plaque se déclipsent facilement.  

•	 Installation à la française :  on déclipse facilement la plaque pour accéder au support sur la 
majorité des fonctions (sauf pour deux réfs : 2x2P+T précâblée horizontale + double prise 
verticale en 1 poste => vissage des enjo/plaque)

Identification des bornes automatiques.
Schéma de câblage au dos du packaging.

 Je veux un produit qui résiste dans le temps et ne nécessite pas d’entretien.

Réponse

•	 Gamme historique de Legrand (existe depuis plus de 60 ans), une qualité prouvée et 
inchangée. 

•	 Neptune est fabriqué avec des matériaux robustes pour assurer une pérennité dans le 
temps. 

•	 Les produits Neptune sont certifiés NF, garantissant leur qualité et leur conformité aux 
normes en vigueur en France.

https://www.legrand.fr/
https://www.legrand.fr/
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Réponse

Preuve

•	 Rendu final impeccable grâce aux plaques souples avec différents niveaux de clipsage 
pour épouser parfaitement les irrégularités des murs. 

•	 Design moderne et épuré, avec des finitions en noir satiné et blanc satiné, adaptées à 
tous types de décoration. 

•	 Plaques plates qui se fixent de manière uniforme, assurant une finition nette et élégante. 

•	 Uniformité de la «famille Neptune» : à l’inverse des précédents Neptune, cette nouvelle 
version dispose d’un ADN fort que l’on retrouve sur l’ensemble des références. 

Réponse

•	 Neptune est compatible avec toutes les boîtes d’encastrement, y compris celles de 
30mm de profondeur utilisées dans les rénovations (pour 75% de la page catalogue) 

•	 Pas besoin de changer les boîtes d’encastrement existantes. 

•	 Double prise 2P+T qui rentre dans une boîte d’encastrement 1 poste idéale pour la 
rénovation.

Preuve

PROBLÉMATIQUE CLIENT

Je veux un appareillage esthétiquement soigné et bien intégré dans mon intérieur, 
harmonieux sur l’ensemble des murs.

PROBLÉMATIQUE CLIENT

Je fais une rénovation et j’ai des boîtes d’encastrement anciennes. Est-ce que Neptune est 
compatible avec ces dernières ?

Rectangulaire  
et bords arrondis

La double prise 2P+T permet de remplacer 1 prise de courant par 2 
prises. Mêmes fils, même boîte.

La gamme Neptune est compatible avec toutes les  
boîtes d’encastrement.

Touche ergonomique

Plaque recouvrante

Disponible en noir

Remplacer  
1 prise de courant  
par 2 prises.  
Mêmes fils,  
même boîte.

Astuce 
rénovation :

https://www.legrand.fr/
https://www.legrand.fr/
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Réponse

PROBLÉMATIQUE CLIENT

Je souhaite une installation multiposte, Neptune est-elle une gamme appropriée?

•	 Installations multipostes double et triple possibles.  

•	 Fonctions prédéfinies pour plus de facilité.  

•	 Possibilité de moduler les fonctions au choix lors de l’installation : le design uniforme 
sur toutes les fonctions offre la possibilité de personnaliser chaque configuration en 
échangeant des fonctions.

Preuve

DOUBLE PRISE SURFACE 
2P+T  

PRISE 2P+T + PRISE USB 
A+C  

DOUBLE PRISE PRÉ-CABLÉE 
2P+T  

PRISE 2P+T + PRISE RJ 45
 

PRISE 2P+T + PRISE TV
 VA-ET-VIENT

+ VA-ET-VIENT
 

TRIPLE PRISE 2P+T  DOUBLE PRISE 
PRÉ-CABLÉE 2P+T 
1 POSTE  

Réponse

Je souhaite remplacer l’ancien Neptune par le nouveau, est-ce possible ? 

Preuve

•	 Le nouveau Neptune dispose d’une plaque plus large que l’ancien Neptune pour 
permettre de couvrir tous les défauts autour de la boîte d’encastrement et de l’installer à 
la place de l’ancien Neptune ou de tout autre produit, sans se poser de question ou sans 
devoir faire des retouches sur les murs. 

•	 Le nouveau Neptune, comme l’ancien, est compatible avec toutes les boites du marché, y 
compris celles de 30mm de profondeur (75% de la page catalogue). 

•	 Avec sa nouvelle couleur noire sur l’ensemble de l’offre, le nouveau Neptune peut sans 
problème remplacer l’ancien Neptune, y compris lorsque les clients souhaitent moderniser 
leur intérieur.

PROBLÉMATIQUE CLIENT

Les dimensions de la plaque permettent de 
recouvrir totalement les traces de l’ancien 
appareillage.

https://www.legrand.fr/
https://www.legrand.fr/
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Comment puis-je rassurer mes clients sur la qualité des produits Neptune et leur conformité 
avec les normes de sécurité ?

Réponse

•	 Tous les produits Neptune sont certifiés CE et NF, garantissant leur qualité et leur 
conformité aux normes en vigueur. 

•	 Notice produit fournie pour chaque modèle, avec des informations sur les certifications et 
l’usage. 

•	 Une garantie Legrand de 2 ans sur la durabilité des produits, rassurant ainsi le client sur 
leur longévité.

Preuve

PROBLÉMATIQUE CHEF DE RAYON

ARGUMENTS POUR LES CHEFS DE RAYON
NEPTUNE

•	 Packagings ouverts permettant aux clients de toucher et voir les produits avant achat, 
augmentant ainsi l’engagement avec le produit. 

•	 Système de planogrammes optimisés pour une présentation claire et hiérarchisée des 
différentes références Neptune. 

•	 Utilisation de visuels ILV et panneaux explicatifs pour faciliter la navigation dans le rayon et 
améliorer la visibilité des produits. 

PROBLÉMATIQUE CHEF DE RAYON

Comment puis-je optimiser l’espace de vente pour mettre en avant les produits Neptune et 
rendre le rayon plus lisible ? 

Réponse

Preuve

ARGUMENTS POUR LES CHEFS DE RAYON
NEPTUNE

https://www.legrand.fr/
https://www.legrand.fr/


suivez-nous
legrand.fr

facebook.com/LegrandFrance

linkedin.com/legrandfrance/

instagram.com/legrand_france/

youtube.com/legrandfrance/

pinterest.fr/legrandfrance/

@

Service Relations Pro

du lundi au vendredi 8h à 18h
128 av. de Lattre de Tassigny 87045 Limoges Cedex - France

E- mail : accessible sur legrand.fr

0810 48 48 48 0,05 € / min
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