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RESTER EN PRISE AVEC LES ÉVOLUTIONS 
DU MARCHÉ
Nous entrons dans le monde de la maison 
communicante, intelligente, conçue dans  
le respect des nouvelles normes 
environnementales.
Forcément, vos clients en magasin sont  
de plus en plus exigeants et veulent tout 
savoir sur ces solutions innovantes, 
ces produits, ces nouvelles tendances 
pour leur maison ! Ils attendent de vous 
le meilleur conseil !

ÊTRE LE BON CONSEILLER POUR  
VOS CLIENTS
Sans être un expert, vous devez avoir une 
connaissance à la fois générale  
et opérationnelle de l’installation électrique.
Même si les consommateurs font de plus  
en plus du bricolage un véritable loisir, 
ils n’en attendent pas moins l’avis d’un 
professionnel !
À Innoval nos formateurs, issus du terrain, 
vous proposent un véritable plan d’action  
de montée en compétences !
Vous assurerez ainsi la satisfaction de 
vos clients en leur permettant de choisir  
les bons produits !

DES FORMATIONS OPÉRATIONNELLES
Nos stages conçus spécifiquement pour les 
professionnels du rayon électricité en GSB, 
sont proposés en centre de formation  
à Pantin ou Limoges, ou en région au sein  
de nos Directions Régionales. 
Nos formations e-learning disponibles en 
ligne, permettent de préparer les formations 
présentielles.
Nos contenus pédagogiques, à la fois 
théoriques et pratiques, sont actualisés en 
permanence.
Organisées par petits groupes, les sessions 
de formation permettent un apprentissage 
individuel de qualité et favorisent les 
échanges professionnels.

RENSEIGNEMENTS ET INSCRIPTION
Tél. : 05 55 06 88 30 / 86 87 
@ : formation.innoval@legrand.fr

MÊME SI LES  

CONSOMMATEURS  

FONT DU BRICOLAGE  

UN VÉRITABLE LOISIR,  

ILS N’EN ATTENDENT 

PAS MOINS L’AVIS D’UN 

PROFESSIONNEL !
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Adhérents charte qualité

ADHÉRENT À LA CHARTE 
QUALITÉ FIEEC

INNOVAL,  
CENTRE DE FORMATION AGRÉÉ*
vous accompagne depuis 30 ans
en vous proposant les formations 
dont vous avez besoin

UN TAUX DE 
SATISFACTION DE 

96 %
UN TAUX  
D’ABANDON DE 

0 %
UNE ÉQUIPE  
PERMANENTE DE  

30
PERSONNES

 INNOVAL C’EST PLUS DE

59 500 
CLIENTS FORMÉS
DEPUIS 1999
EN FRANCE ET À L’ÉTRANGER

*N° D’AGRÉMENT DE NOS CENTRES 74 87 00499 87
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DES FORMATIONS 

ADAPTÉES À CHAQUE SITUATION 

LE PRÉSENTIEL  
pour allier théorie et pratique,  
manipuler les produits,  
optimiser les échanges 
et l’interactivité avec le reste  
du groupe et le formateur expert.

LA CLASSE VIRTUELLE 
pour suivre une formation 
sans se déplacer,  
découvrir un sujet et profiter  
des démonstrations produits via l’utilisation 
d’équipements vidéos.

L’E-LEARNING 
pour se former à tout moment  
et en toute autonomie avec  
des contenus variés et interactifs.
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LES FONDAMENTAUXLES FONDAMENTAUX

RÉF. AF-10

E-learning

HABITAT
Les bases 
en électricité
OBJECTIFS
Découvrir les bases en électricité du logement.

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et sonorisé. 

PROGRAMME  
• Les atomes et les électrons 
• Les principes du circuit électrique 
• La production et le transport 
	 du courant alternatif 
• L’installation électrique domestique 
	 en monophasé 
• La protection des circuits 
• La protection des personnes 
• La pose en encastré ou en saillie 
• La dérivation 
• Les principaux types de commande

COMPÉTENCES VISÉES  
• Maîtriser le vocabulaire propre  
	 à une installation électrique 
• Définir les principaux composants 	
	 d’une installation électrique 
• Différencier les commandes 
	 d’appareillage les plus courantes

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis  
et attestation de suivi à la fin  
de la formation.

45 mn Initiation
90% 20

23

www.legrand.fr 
       DÉCOUVREZ TOUTES 
       NOS FORMATIONS EN LIGNE
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LES FONDAMENTAUX

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

LES  

Vision globale d’une installation 
électrique

DATES ET LIEUX

  Contactez votre Responsable 
Commercial

  �Organisation possible dans 
vos locaux à partir de 5 personnes  
sous conditions matérielles :  
nous consulter.

RÉF. 625

HABITAT

PROGRAMME  
La distribution de l’électricité 
• L’alimentation électrique  
	 de sa source au point de livraison  
La structure d’une installation 
électrique 
• Du compteur électrique 
	 au point d’usage 
• La normalisation  
La fonction du tableau électrique 
• La protection des personnes 
• La protection des circuits 
• Le câblage 
• La protection contre la foudre  
Les différents circuits 
• Les circuits électriques 
• Les circuits spécialisés 
• Les circuits de chauffage  
La connaissance des modes de pose  
Les fonctions complémentaires  
Mettre en œuvre différents circuits 	
d’éclairage  
Mettre en œuvre différents circuits 	
de prises de courant 

COMPÉTENCES VISÉES  
• Connaître les bases d’une 
	 installation électrique résidentielle 
• Conseiller les clients sur le choix 	
	 des produits adaptés à la mise  
	 en œuvre d’une installation  
	 résidentielle 
 
MODALITÉS D’ÉVALUATION  
• Réalisation et réussite dans les 
	 différents exercices 
• Quiz final de validation des acquis.

OBJECTIFS
Maîtriser les bases de l’installation électrique.

Les bases de l’électricité 
résidentielle

Présentiel

1 jour (7 h)
10 personnes

60 % théorie 
40 % pratique

Maîtrise

98% 20
23

Pédagogie 
& moyens techniques 
• Apports théoriques interactifs 
	 avec le formateur.  
• Pédagogies démonstratives  
	 et de découverte sur kits 	
	 pédagogiques fonctionnels.

Tous nos centres de formation 
Innoval sont classés ERP  
et conformes aux règles 
d’accessibilité (dont la 
conformité aux règles PMR). 
Pour les autres handicaps 
merci de prendre contact avec 
nos services afin de vous 
apporter une réponse dédiée 
au 05 55 06 88 30 ou par mail à 
formation.innoval@legrand.fr.

Qualification 
des formateurs  
Formateur qualifié 
du groupe Legrand, expert 
en solutions résidentielles.

* Validation préalable d’Innoval

255 €
306 € TTC

2160 € TTC

280 €
336 € TTC

2394 € TTC
1800 € 1995 €

Inter-entreprises 
par personne

Intra-entreprise 
par jour

SUR SITE  
LEGRAND

HORS SITE  
LEGRAND
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LES FONDAMENTAUXLES FONDAMENTAUX

1 jour (7h)
10 personnes

70 % théorie 
30 % pratique

M
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& moyens techniques 
• Apports théoriques interactifs 
	 avec le formateur.  
• Pédagogies démonstratives  
	 et de découverte sur kits 	
	 pédagogiques fonctionnels.

Tous nos centres de formation 
Innoval sont classés ERP  
et conformes aux règles 
d’accessibilité (dont la 
conformité aux règles PMR). 
Pour les autres handicaps 
merci de prendre contact avec 
nos services afin de vous 
apporter une réponse dédiée 
au 05 55 06 88 30 ou par mail à 
formation.innoval@legrand.fr.

Qualification 
des formateurs  
Formateur qualifié 
du groupe Legrand, expert 
en solutions résidentielles.

RÉF. 631

HABITAT

PROGRAMME  
La réglementation et les normes  
en vigueur 
• NF C 15-100 Amendement 5 
• Le choix des produits nécessaires  
	 à la mise en œuvre d’une installation 	
	 électrique résidentielle   
Le tableau électrique  
• Les protections modulaires  
	 et la répartition en adéquation  
Les circuits électriques   
• Les différents circuits 
• Les protections et sections de câbles   
Le tableau de communication  
• La réglementation en vigueur  
	 sur le coffret de communication 
 

COMPÉTENCES VISÉES  
• Comprendre les points clés de la 	
	 NF C 15-100 (Titre 10 et 11) 
• Appliquer les nouveautés de 
	 l’Amendement 5 
• Conseiller vos clients sur les  
	 produits à mettre en œuvre 
	 dans une installation résidentielle

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz final de validation des acquis.

OBJECTIFS
Découvrir les normes de l’installation électrique dans l’habitat.

Les points clés 
de la NF C 15-100

Maîtrise

97% 20
23

Présentiel ou Classe virtuelle

2 x 3,5 h

OU

PUBLIC CONCERNÉ
Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

PRÉ-REQUIS

Maîtrise des bases de l’électricité

LES  
Vision globale des réglementations 
dans l’habitat

Maîtrise du montage d’un tableau 
électrique

DATES ET LIEUX

  Contactez votre Responsable 
Commercial

  �Organisation possible dans 
vos locaux à partir de 5 personnes  
sous conditions matérielles :  
nous consulter.

* Validation préalable d’Innoval

255 €
306 € TTC

2160 € TTC

280 €
336 € TTC

2394 € TTC
1800 € 1995 €

Inter-entreprises 
par personne

Intra-entreprise 
par jour

SUR SITE  
LEGRAND

HORS SITE  
LEGRAND
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LES FONDAMENTAUX

1 jour (7h)
10 personnes

60 % théorie 
40 % pratique

RÉF. 650

HABITAT

OBJECTIFS
Conseiller vos clients sur les solutions modulaires pour le résidentiel adaptées 
aux besoins des clients finaux.
Connaître les différentes solutions de tableaux électriques équipés.

Présentiel

Le tableau électrique 
résidentiel

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

PRÉ-REQUIS

Maîtrise des bases de l’électricité 

LES  

Vision globale des composants d’un 
tableau électrique

Montage d’un tableau

Avantage de la connexion automatique 
vs connexion à vis

DATES ET LIEUX

  Contactez votre Responsable 
Commercial

  �Organisation possible dans 
vos locaux à partir de 5 personnes  
sous conditions matérielles :  
nous consulter.

Pédagogie 
& moyens techniques 
• Apports théoriques interactifs 
	 avec le formateur.  
• Pédagogies démonstratives  
	 et de découverte sur kits 	
	 pédagogiques fonctionnels.  
• Pédagogies expériencielles 
sur armoires de distribution 
XL3 400

Tous nos centres de formation 
Innoval sont classés ERP  
et conformes aux règles 
d’accessibilité (dont la 
conformité aux règles PMR). 
Pour les autres handicaps 
merci de prendre contact avec 
nos services afin de vous 
apporter une réponse dédiée 
au 05 55 06 88 30 ou par mail à 
formation.innoval@legrand.fr.

Qualification 
des formateurs  
Formateur qualifié 
du groupe Legrand, expert 
en solutions courants forts.

PROGRAMME    
• Rappels des bases de l’électricité 	
	 résidentielle  
• Le disjoncteur de branchement EDF 
•	La protection des départs 
•	La protection des personnes 
•	La répartition horizontale & verticale 	
	 en monophasé 
•	Les accessoires de raccordement 
•	Les produits modulaires 
	 complémentaires 
•	Les coffrets électriques à équiper 
•	Les coffrets électriques équipés 
 

COMPÉTENCES VISÉES  
• Constituer le tableau électrique 
	 d’un logement en respectant 
	 la norme NF C 15-100  
•	Donner les arguments sur les 
	 produits à gain de temps 
•	Conseiller vos clients sur les 
	 coffrets électriques équipés

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
• Réalisation de 2 travaux pratiques.

100% 20
23

Maîtrise
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* Validation préalable d’Innoval

255 €
306 € TTC

2160 € TTC

280 €
336 € TTC

2394 € TTC
1800 € 1995 €

Inter-entreprises 
par personne

Intra-entreprise 
par jour

SUR SITE  
LEGRAND

HORS SITE  
LEGRAND
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LES FONDAMENTAUXLES FONDAMENTAUX

E-learning

HABITAT

Les réseaux  
multimédia
OBJECTIFS
Découvrir les fondamentaux des réseaux multimédia.

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et sonorisé. 

PROGRAMME  
• Les différents médias 
• Les composants du coffret multimédia 
• Le câblage multimédia

COMPÉTENCES VISÉES  
• Comprendre les principes 
	 de distribution des médias  
	 dans la maison 
• Connaître les points clés 
	 de la norme (NF C 15-100 et guide 	
	 UTEC 90-483) et les niveaux 
	 de performance (catégories  
	 et grades 2) 

• Identifier les composants  
	 d’un réseau multimédia, leurs  
	 critères de choix et leurs modes 
	 de raccordement

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis  
et attestation de suivi à la fin  
de la formation.

RÉF. AF0102

www.legrand.fr 
DÉCOUVREZ NOS REPORTAGES
CHANTIER ET LES SOLUTIONS PRODUIT 
MISES EN ŒUVRE

30 mn Initiation
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LES FONDAMENTAUX

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

PRÉ-REQUIS

Maîtrise des bases de l’électricité 

LES  

Démonstrations et manipulations  
sur produits fonctionnels

DATES ET LIEUX

  Contactez votre Responsable 
Commercial

  �Organisation possible dans 
vos locaux à partir de 5 personnes  
sous conditions matérielles :  
nous consulter.

RÉF. PR6102

HABITAT

PROGRAMME  
Comprendre le contexte 
• La maison connectée 
• La connectivité des produits  
Comprendre la Réglementation 
NF C 15-100 Amendement 5 
• Dernières évolutions normatives  
	 et réglementaires 
• Les circuits de communication  
Connaître les composants du coffret 
de communication 
• La téléphonie 
• La TV coaxiale 
• La TV sur RJ 
• Le réseau informatique  
Mettre en œuvre un lien permanent  
Tester la bonne continuité du lien 

COMPÉTENCES VISÉES  
• Comprendre les normes en vigueur 
• Comprendre le fonctionnement  
	 d’un coffret de communication 
• Définir efficacement le besoin  
	 de vos clients avec une solution 		
	 multimédia adaptée

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
• Validation des travaux pratiques 
• Validation des bonnes questions 
	 à poser au client final.

OBJECTIFS
Découvrir les fondamentaux d’un réseau multimédia.

Présentiel

Le coffret 
multimédia

Pédagogie 
& moyens techniques 
• Apports théoriques interactifs 
	 avec le formateur.  
• Pédagogies démonstratives  
	 et de découverte sur kits 	
	 pédagogiques fonctionnels.

Tous nos centres de formation 
Innoval sont classés ERP  
et conformes aux règles 
d’accessibilité (dont la 
conformité aux règles PMR). 
Pour les autres handicaps 
merci de prendre contact avec 
nos services afin de vous 
apporter une réponse dédiée 
au 05 55 06 88 30 ou par mail à 
formation.innoval@legrand.fr.

Qualification 
des formateurs  
Formateur qualifié 
du groupe Legrand, expert 
en solutions résidentielles.

1 jour (7h)
10 personnes

70 % théorie 
30 % pratique

97% 20
23
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* Validation préalable d’Innoval

255 €
306 € TTC

2160 € TTC

280 €
336 € TTC

2394 € TTC
1800 € 1995 €

Inter-entreprises 
par personne

Intra-entreprise 
par jour

SUR SITE  
LEGRAND

HORS SITE  
LEGRAND

Maîtrise



8 FORMATIONS DIY formation.innoval@legrand.fr - www.legrand.frV1-01-2024

LOGEMENT CONNECTÉLOGEMENT CONNECTÉ

RÉF. AF-41

E-learning

HABITAT
Les fondamentaux 
des produits communicants
OBJECTIFS
Découvrir les fondamentaux des produits communicants.

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et sonorisé. 

PROGRAMME  
• Les principes et les usages des 
	 produits communicants 
• Les principales applications 		
	 possibles

COMPÉTENCES VISÉES  
• Expliquer les principes fondamentaux 	
	 des systèmes communicants 
• Identifier les applications et les 		
	 solutions communicantes pour 
	 le résidentiel et le tertiaire

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis  
et attestation de suivi à la fin  
de la formation.

25 mn Initiation

86% 20
23
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LOGEMENT CONNECTÉLOGEMENT CONNECTÉ

1 jour (7h)
8 personnes

50 % théorie 
50 % pratique

Expertise

88%

RÉF. 621

HABITAT

PROGRAMME    
Le « with Netatmo » 
• Le concept  
• La genèse de l’offre connectée  
Les packs prêts à poser  
• Le choix 
• Les possibilités  
Les produits 
• La communication entre  
	 les produits dans une installation 
• L’offre produits filaires  
	 et sans fils dans les gammes 		
	 CélianeTM et dooxie  
Travaux pratiques 
• Étude de cas d’une demande  
	 de maison connectée 
	 (avec le plan, cahier des charges, ...) 
• Mise en service d’une installation 	
	 connectée 
• Utilisation d’un assistant vocal  
L’application Home + Control  
• La configuration 
• Le pilotage 
• L’interopérabilité et le rôle  
	 des assistants vocaux 
 

COMPÉTENCES VISÉES  
• Connaître les différents usages  
	 des produits connectés 
• Adapter la proposition commerciale 	
	 au besoin du client 
• Réaliser le paramétrage des 
	 produits et de l’application  
	 Home + Control 
• Prendre conscience de l’apport  
	 de l’interopérabilité des produits 	
	 connectés

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
• Réalisation et réussite dans les 
   différents exercices 
• Quiz final de validation des acquis.

OBJECTIFS
Maîtriser la technologie, les solutions, la mise en œuvre et les bénéfices 
utilisateurs des gammes connectées « with Netatmo ».

Présentiel

Les gammes 
« with Netatmo »

20
22

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

PRÉ-REQUIS

Maîtrise des bases de l’électricité 

LES  

Panorama complet de l’offre  
et des nouveautés

Manipulations sur produits 
fonctionnels

DATES ET LIEUX

  Contactez votre Responsable 
Commercial

  Formation dispensée uniquement 
sur site Legrand

M
OD

AL
IT

ÉS
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E 
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N Pédagogie 

& moyens techniques 
• Apports théoriques interactifs 
	 avec le formateur.  
• Pédagogies démonstratives  
	 et de découverte sur kits 	
	 pédagogiques fonctionnels.

Tous nos centres de formation 
Innoval sont classés ERP  
et conformes aux règles 
d’accessibilité (dont la 
conformité aux règles PMR). 
Pour les autres handicaps 
merci de prendre contact avec 
nos services afin de vous 
apporter une réponse dédiée 
au 05 55 06 88 30 ou par mail à 
formation.innoval@legrand.fr.

Qualification 
des formateurs  
Formateur qualifié 
du groupe Legrand, expert 
en solutions résidentielles.

* Validation préalable d’Innoval

315 €
378 € TTC

1878 € TTC

-
-

1565 € -

Inter-entreprises 
par personne

Intra-entreprise 
par jour

SUR SITE  
LEGRAND

HORS SITE  
LEGRAND
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Initiation12 mn

RÉF. AF0303

HABITATLe contacteur connecté
#mamaisonsimplementconnectée  E-learning

OBJECTIFS
Découvrir le contacteur connecté.

PROGRAMME  
• Les caractéristiques du contacteur 	
	 connecté 
• Les étapes d’installation

COMPÉTENCES VISÉES  
• Identifier les aspects techniques 
	 du contacteur connecté 
• Maîtriser son installation

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis  
et attestation de suivi à la fin  
de la formation.

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et proposé 
   en plusieurs parties.

Initiation12 mn

RÉF. AF0304

HABITATLe télérupteur connecté
#mamaisonsimplementconnectée  E-learning

OBJECTIFS
Découvrir le télérupteur connecté.

PROGRAMME  
• Les caractéristiques du télérupteur 	
	 connecté 
• Les étapes d’installation

COMPÉTENCES VISÉES  
• Identifier les aspects techniques 
	 du télérupteur connecté 
• Maîtriser son installation

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis  
et attestation de suivi à la fin  
de la formation.

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et proposé 
   en plusieurs parties.

LES INDISPENSABLES 
DU TABLEAU ÉLECTRIQUE CONNECTÉ 

RÉF. AF0303 
LE CONTACTEUR 
CONNECTÉ

RÉF. AF0304 
LE TÉLÉRUPTEUR 
CONNECTÉ

RÉF. AF0305 
LE COMPTEUR 
D’ÉNERGIE 
CONNECTÉ

RÉF. AF0306 
L’ÉCOCOMPTEUR 
CONNECTÉ

RÉF. AF0307 
LE DÉLESTEUR 
CONNECTÉ

#mamaisonsimplementconnectée  

Retrouvez des e-learnings courts et pédagogiques 
pour comprendre l’essentiel de la maison connectée.
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LOGEMENT CONNECTÉ

Initiation5 mn

RÉF. AF0305

HABITATLe compteur d’énergie connecté
#mamaisonsimplementconnectée  E-learning

OBJECTIFS
Découvrir le compteur d’énergie connecté.

PROGRAMME  
• Les caractéristiques du compteur 	
	 d’énergie connecté 
• Les étapes d’installation

COMPÉTENCES VISÉES  
• Identifier les aspects techniques 
	 du compteur d’énergie connecté 
• Maîtriser son installation

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis  
et attestation de suivi à la fin  
de la formation.

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et proposé 
   en plusieurs parties.

Initiation12 mn

RÉF. AF0306

HABITATL’écocompteur connecté
#mamaisonsimplementconnectée  E-learning

OBJECTIFS
Découvrir l’écocompteur connecté.

PROGRAMME  
• Présentation et usages 
• Les caractéristiques 
	 de l’écocompteur connecté 
• Les étapes d’installation 
• Focus sur l’App

COMPÉTENCES VISÉES  
• Identifier les aspects techniques 
	 de l’écocompteur connecté 
• Maîtriser son installation

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis  
et attestation de suivi à la fin  
de la formation.

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et proposé 
   en plusieurs parties..

Initiation12 mn

RÉF. AF0307

HABITATLe délesteur connecté
#mamaisonsimplementconnectée  E-learning

OBJECTIFS
Découvrir le délesteur connecté.

PROGRAMME  
• Présentation et usages 
• Les caractéristiques 
	 du délesteur connecté 
• Les étapes d’installation 
• Focus sur l’App

COMPÉTENCES VISÉES  
• Identifier les aspects techniques 
	 du délesteur connecté 
• Maîtriser son installation

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis  
et attestation de suivi à la fin  
de la formation.

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et proposé 
   en plusieurs parties.
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RECHARGE POUR VÉHICULES ÉLECTRIQUES

E-learning

OBJECTIFS
Découvrir les fondamentaux des infrastructures de recharge pour véhicules 
électriques et hybrides rechargeables.

PROGRAMME  
• Qu’est-ce qu’un véhicule électrique 	
	 et comment fonctionne-t-il ?  
• Prise de courant, borne de recharge, 	
	 cordon… Quels équipements pour 	
	 quels véhicules ? 
• Les modes de recharge et la 		
	 connectique  
• Comprendre les différents usages

COMPÉTENCES VISÉES  
• Comprendre ce que sont les 
	 véhicules rechargeables  
• Savoir identifier les équipements 	
	 nécessaires à la recharge électrique  
• Savoir où et comment recharger un 	
	 véhicule  
• Connaître les principes fondamentaux 	
	 d’une infrastructure de recharge 

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis  
et attestation de suivi délivrée 
à la fin de la formation.

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et sonorisé.

HABITAT TERTIAIRE
INDUSTRIE

Les fondamentaux d’une 
Infrastructure de Recharge
pour Véhicules Électriques (IRVE)

35 mn Initiation
89% 20

23

RÉF. AF6901

E-learning

Découvrez le pack 
Green’upTM Access
OBJECTIFS
Découvrir le prêt-à-poser Green’upTM Access.

PROGRAMME  
• Présentation du kit prêt-à-poser 	
	 Green’upTM Access et de son contenu 
• Tutoriel d’installation

COMPÉTENCES VISÉES  
• Comprendre les bénéfices et 
	 caractéristiques du kit prêt-à-poser 	
	 Green’upTM Access   
• Connaître les étapes d’installation 
	 et de raccordement 

MODALITÉS D’ÉVALUATION  
Quiz de validation des acquis 
et attestation de suivi délivrée 
à la fin de la formation.

17 mn Initiation

RÉF. AF0803

PUBLIC CONCERNÉ

Chef de rayon

Collaborateur, collaboratrice GSB

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES  
ET MOYENS TECHNIQUES

• E-learning disponible sur la
   plateforme de formation 
   « Innoval en ligne » 
• Contenu didactique et sonorisé.

SE FORMER  
EN DISTANCIEL

La plateforme 
« Innoval en Ligne »,

vous permet 
de vous former 

à tout moment et 
à votre rythme :

100% 20
23

HABITAT
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des e-learnings interactifs 
et centrés sur vos besoins;  

des thèmes de formations variés : 
les bases de l’électricité,  

le logement connecté, l’IRVE,  
la protection des installations…

SE FORMER  
EN DISTANCIEL

La plateforme 
« Innoval en Ligne »,

vous permet 
de vous former 

à tout moment et 
à votre rythme :

COMMENT ACCÉDER 
À NOS FORMATIONS 
À DISTANCE ? 

Scanner 
pour voir la vidéo
« comment accéder 
à Innoval en Ligne »  
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COMMENT VOUS
RENSEIGNER 

ET VOUS 
 INSCRIRE ?
Tout au long de vos 

démarches, nous vous 
accompagnons pour 
faciliter vos souhaits 

de formation.

	
	 VOUS RENSEIGNER

• �DIRECTIONS RÉGIONALES LEGRAND
Contactez le responsable 
commercial Legrand de votre 
région (voir coordonnées au dos  
du catalogue). 

• �INNOVAL FORMATION 
formation.innoval@legrand.fr

1
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	 VOUS INSCRIRE

• POUR LES FORMATIONS 
PRÉSENTIELLES 
05 55 06 88 30 / 86 87
Envoyez votre bulletin 
d’inscription accompagné 
de votre chèque TTC 
à l’ordre de Legrand SNC 
à l’adresse suivante : 
Legrand Innoval Formation 
128 avenue du Maréchal de Lattre 
de Tassigny 
87045 LIMOGES cedex
 
Si vous souhaitez régler 
par virement, vous pouvez 
nous en faire part 
à l’aide du bulletin d’inscription.

	 MODALITÉS
	 PRATIQUES

• CONVOCATION 
Une convocation mentionnant 
toutes les modalités de votre stage, 
ainsi que les horaires, 
vous est adressée entre quinze jours 
et une semaine avant la date du stage.

• ATTESTATION
Un certificat de réalisation vous 
est délivré à l’issue de votre formation.

• FACTURE 
Elle est adressée, après la formation, 
à la personne ou au service figurant 
sur votre bulletin d’inscription.

• CONVENTION 
Systématiquement une convention  
de formation vous sera adressée.

• ENREGISTREMENT 
Il est effectif dès réception  
de votre bulletin d’inscription  
et de votre règlement par Innoval. 
Vous recevrez une confirmation  
par mail.

SE FORMER  
EN DISTANCIEL
La plateforme Innoval en ligne, 
vous permet de vous former 
à tout moment et à votre rythme ! 
A retrouver sur legrand.fr/pro 
onglet « Formations »

2 3



16 FORMATIONS DIY formation.innoval@legrand.fr - www.legrand.frV1-01-2024

Notre centre de formation est enregistré comme organisme 
de formation auprès de la Direction régionale de l’économie, 
de l’emploi, du travail et des solidarités (DREETS) :
Legrand SNC : N° 74 87 00 499 87

À ce titre, quel que soit votre statut, les formations que nous 
dispensons peuvent faire l’objet d’une demande de prise en charge 
totale ou partielle.

LA PROCÉDURE 
DE PRISE EN 
CHARGE DES 
FORMATIONS

ENTREPRISE OPCO

Demande 
de prise en charge 
+ programme détaillé

Confirmation 
de prise en charge

Accord 
de prise en charge

LEGRAND
INNOVAL

1

2

2

ENTREPRISE OPCO

Demande 
de prise en charge 
+ programme détaillé

Confirmation 
de prise en charge

Accord 
de prise en charge

LEGRAND
INNOVAL

1

2

2

PROCESS DE PRISE EN CHARGE DE DEMANDE 
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	 Au moins 4 semaines avant la formation, 		
	 faites votre demande de prise en charge 		
	 par une convention de stage
Il faut envoyer à votre OPCO la convention de stage 
que nous vous retournerons après réception du 
bulletin d’inscription (accompagné du paiement de 
la formation). Ce document comportant des clauses 
contractuelles obligatoires doit être signé avant la 
formation par les deux parties même si certains 
OPCO ne demandent ce document qu’à l’issue de la 
formation.

	 L’OPCO émet, par écrit,  
	 un avis favorable ou défavorable
Attention, cette étape  peut prendre quelques jours  
à quelques semaines.

	 Votre OPCO 
	 analyse la demande

AVANT LA FORMATION

2

3

1 	 Envoyez à votre OPCO 
	 les éléments justificatifs 
	 fournis par Innoval. 
Il peut s’agir selon l’OPCO de :
- la feuille de présence
- la facture acquittée
- le certificat de réalisation.

APRÈS LA FORMATION

1

	 Remboursement 
	 de la formation

Le financement de la formation intervient après 
la prestation. Dans la plupart des cas, vous réglez 
la formation, puis vous vous faites rembourser. 
Certains OCPO règlent directement le montant financé 
à l’organisme de formation.
Dans tous les cas il ne peut avoir lieu que lorsque le 
dossier est complet.

2
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ANIMATION

Les animateurs de formation sont 
salariés du groupe Legrand et ont 
acquis leur expérience et leur  
professionnalisme dans différents 
postes opérationnels de l’entreprise. 
Legrand se réserve le droit de faire 
appel à des sous-traitants pour les 
besoins de la réalisation des 
formations.

MÉTHODE PÉDAGOGIQUE

Alternance d’exposés, d’études  
de cas et d’exercices pratiques.
Supports d’animation modernes  
et pédagogiques. Documentations 
remises au cours des stages.
E-learning disponible pour la  
plupart des stages.
Validation des acquis.

HORAIRES HABITUELS  
DE FORMATION

De 8 h 30 à 17 h 30, avec une pause  
le matin et l’après-midi en plus du 
déjeuner de midi.

PRESTATIONS

Les documents et supports sont 
remis à l’issue des formations.
Les pauses et déjeuners, dans le 
cadre des formations présentielles, 
sont pris en charge par Innoval - 
Opérateur de formation.

ORGANISME DE FORMATION

Legrand SNC Formation Clients  
est enregistré sous le  
n° 74 87 00499 87.

DÉFINITIONS

Stage inter-entreprises : stage qui 
regroupe des salariés de plusieurs 
entreprises au sein d’une même 
session.
Stage intra-entreprise : stage réalisé 
pour le compte d’un client.
Sur site Legrand : dans un des 
centres Innoval ou dans un site 
Legrand.
Hors site Legrand : dans un local 
extérieur à Innoval et à Legrand si  
la thématique le permet et les 
modalités décrites dans l’article 
"Santé et sécurité" sont respectées.

PRIX

Les prix sont indiqués en hors taxe :
- �par personne pour les stages 

inter-entreprises, dispensés sur 
site Legrand ou hors site Legrand

- �par jour pour les stages intra-entre-
prise, dispensés sur site Legrand ou 
hors site Legrand.

Ils sont à majorer de la TVA au taux 
en vigueur.
Ces prix correspondent aux coûts 
pédagogiques et sont valables en 
France métropolitaine pour 2024.

Toute formation commandée est due 
en totalité. Le paiement est effectué à 
la commande. Il est comptant et sans 
escompte.

DÉPLACEMENTS

Les frais de transport et d’héberge-
ment sont à la charge du client quel 
que soit le lieu où se déroule la 
formation.

ANNULATION DE LA FORMATION

Toute inscription annulée par le  
participant plus de 30 jours avant  
la date de la formation entraîne la 
restitution du chèque.

En cas d’annulation trop tardive 
(moins de 30 jours avant la date de 
formation), Legrand se réserve le 
droit de facturer des frais d’annulation 
pouvant atteindre 100 % du prix de la 
formation.

Legrand se réserve le droit d’annuler 
une formation 30 jours avant la date 
prévue pour des raisons de force 
majeure ou lorsque le nombre de 
participants est insuffisant et de fait 
s’engage à restituer le chèque 
d’inscription.

RÉFÉRENCES

Legrand se réserve la possibilité  
de faire figurer le nom de l’organisme 
demandeur ou des sociétés partici-
pantes sur une liste de référence.

RESPONSABILITÉ

Legrand Formation Clients, en tant 
que prestataire de services formation 
n’est assujetti qu’à une obligation de 
moyens.

La responsabilité de Legrand ne
saurait en aucun cas excéder le prix
de la formation.
Le client reste en permanence
responsable du comportement et  
des actions des participants lors  
de la formation.

Conditions générales
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DONNÉES PERSONNELLES

Conditions générales (suite)

Le client pourra être amené à com-
muniquer des données à caractère 
personnel relatives aux personnes 
physiques concernées par les forma-
tions (les « Personnes concernées »). 
Ces données seront collectées par 
Legrand SNC et traitées aux fins de 
respect d’une obligation légale, à des 
fins d’exécution contractuelle sur la 
base du contrat, de gestion des for-
mations, d’élaboration de statis-
tiques commerciales et de 
prospection directe sur la base de 
l’intérêt légitime correspondant. 
Legrand SNC s’engage à ne pas 
conserver ces données au-delà de 
dix (10) ans à compter de la fin de la 
dernière convention de formation. 
L’accès à ces données est strictement 
limité au service formation et à la 
direction commerciale France de 
Legrand, ainsi qu’aux employés et 
préposés du client habilités à les 
traiter en raison de leurs fonctions, à 
moins que Legrand SNC ne soit 
contraint de les partager en raison 
d’un motif légitime (obligation légale, 
lutte contre la fraude ou l’abus, exer-
cice des droits de la défense, etc.). 
Ainsi Legrand pourra notamment 
communiquer au client les question-
naires d’évaluation de la formation, 
dans la mesure où les Personnes 
concernées ont accepté de les rem-
plir de manière non anonyme, dans 
le but de permettre au client d’éva-
luer la satisfaction de ses employés 
quant à la qualité de la formation. 
Legrand SNC pourra également être 
amené à mettre ces données à dispo-
sition d’autres entités du Groupe et/
ou de prestataires agissant en qualité 
de sous-traitant. Dans l’éventualité 
où ces données devraient ainsi être 
transférées en dehors de l’Union 
Européenne, Legrand SNC s’engage 

à mettre en place les garanties 
contractuelles nécessaires afin d’as-
surer la protection et la confidentialité 
des données. 
Legrand SNC est susceptible de 
transmettre les données à caractère 
personnel des Personnes concer-
nées à des établissements scolaires 
avec lesquels il a établi un partena-
riat. Nous vous informons que ces 
établissements peuvent contacter les  
Personnes concernées, dans le but 
de réaliser une enquête, dans le 
cadre de la formation qu’ils dis-
pensent aux étudiants. Nous vous 
informons également du fait que nos 
partenaires sont soumis à une obli-
gation de confidentialité, et ne 
peuvent utiliser les données à carac-
tère personnel des personnes 
concernées qu’en conformité avec 
nos dispositions contractuelles et 
avec la législation applicable. 
Conformément à la loi Informatique 
et libertés n°78/17 du 06/01/78 
modifiée et au Règlement Général 
sur la Protection des Données 
n°2016/679 du 27/04/2016, les 
Personnes concernées disposent 
d’un droit d’accès, de rectification,  
de portabilité et de limitation de  
traitement des données à caractère 
personnel les concernant.  
Elles peuvent solliciter l’effacement 
ou s’opposer au traitement de leurs 
données à caractère personnel à 
moins que le traitement ne repose sur 
la base du contrat ou de l’obligation 
légale. Enfin, elles disposent égale-
ment du droit de définir des directives 
relatives au sort de leurs données à 
caractère personnel après leurs 
décès.
Legrand SNC a nommé un Délégué  
à la Protection des Données qui  
recevra les demandes : 

- �Par courrier à : Legrand SNC – 
Direction Juridique 
128 Av. de Lattre de Tassigny 
87045 LIMOGES Cedex (France)

- �Sur le site corporate du Groupe : 
https://www.legrandgroup.com/fr/
contact

Les demandes seront traitées dans 
un délai d’un mois à compter de leur 
réception. Au besoin, ce délai peut 
être prolongé de deux mois supplé-
mentaires, compte tenu de la com-
plexité et du nombre de demandes. 
Dans ce cas, les Personnes concer-
nées seront informées de cette 
prolongation et des motifs du report 
dans un délai d’un mois à compter  
de la réception de leur demande. 
Aucun paiement ne sera exigé pour 
l’exercice des droits, sauf en cas de 
demande manifestement infondée  
ou excessive.  
Dans ce cas, Legrand SNC se réserve 
la possibilité de ne pas donner suite 
à la demande. Dans le cas où elles 
seraient toujours insatisfaites de sa 
réponse, Legrand SNC leur rappelle 
qu’elles peuvent introduire un 
recours devant la Commission 
Nationale Informatique et Libertés 
(CNIL) : https://www.cnil.fr/. 
Le client s’engage à informer les 
participants des modalités de traite-
ment de leurs données à caractère 
personnel telles qu’elles sont com-
muniquées sur le bulletin d’inscrip-
tion. Lors de la formation, les 
participants peuvent être amenés  
à être filmés ou photographiés.  
Si un participant ne le souhaite pas, 
le client ou le participant devra nous  
le faire savoir à Legrand SNC 
clairement, au plus tard lors de 
l’inscription.

Suite →
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SANTÉ ET SÉCURITÉ

Pour les formations inter ou intra-
entreprises réalisées dans les locaux 
de nos Innoval, les participants 
s’engagent à respecter strictement le 
règlement intérieur de nos Innoval.

Pour les formations intra-entreprise 
réalisées pour le compte d’un client 
dans les locaux du client ou dans les 
locaux mis à la disposition par le 
client ou par Legrand (hors Innoval) :
• �Le client doit assurer les 

éventuelles réceptions de matériel 
en amont de la formation et stocker 
les caisses dans un endroit propre 
et sécurisé. 
Le client s’assure que ce même 
matériel est remis en temps et en 
heure au transporteur en cas 
d’enlèvement sur site prévu par 
Legrand.

• �Le règlement intérieur et les 
consignes de sécurité afférentes au 
bâtiment doivent être remis aux 
formateurs et stagiaires extérieurs 
au site.

• �La salle de formation doit être 
conforme aux exigences du code du 
travail (ERT/ERP + accessibilité) et 
doit permettre aux stagiaires de 
suivre la formation dans de bonnes 
conditions : espace suffisant (0,75 
m2 minimum/personne), mobilier 
adapté, aménagement électrique 
conforme (NF C 15-100) et adapté 
(connexion Wi-Fi et/ou internet à 
disposition du formateur).

• �Le client s’engage à mettre à 
disposition du formateur les 
éléments nécessaires au bon 
déroulement de la formation ou 
signale en amont l’impossibilité de 
remplir ces conditions : vidéo-
projecteur dans la salle + écran de 
projection, paper-board + feutres.

• �Les locaux doivent permettre aux 
stagiaires de prendre une pause : 
accès à un espace extérieur 
sécurisé, fontaine à eau ou bouteille 
d’eau à disposition.

Conditions générales (suite)



21FORMATIONS DIYV1-01-2024formation.innoval@legrand.fr - www.legrand.fr

Bulletin d’inscription

RÉGLEMENT
Le paiement est effectué à la commande

Fait à .................................................................... le ...........................

Signature du responsable

Cachet de l’entreprise

En renvoyant le bulletin d’inscription, je reconnais avoir pris connaissance des Conditions  
Générales de Vente pages 18 à 20 du catalogue Formations DIY et les avoir acceptées.

Je joins mon règlement par chèque établi à l’ordre de Legrand SNC
Je souhaite régler par virement

Remarques : Si un participant requiert des besoins adaptés au handicap ou spécifiques, merci de nous en faire part ci-dessous :

ORGANISME OU ENTREPRISE

Raison sociale .......................................................................................................................................................................................

Nom ou enseigne commerciale ............................................................................................................................................................

N° SIRET (obligatoire) 	 ..... ..............................................................................

Adresse .................................................................................................................................................................................................

Ville ...................................................................................................................................................... Code Postal ............................

Téléphone ........................................... Fax ................................................. eMail ...............................................................................

Dossier suivi par ...................................................................................................................................................................................

Nom et adresse de facturation (si différente) ......................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

Votre Responsable Commercial Legrand .............................................................................................................................................

PARTICIPANTS
Merci d’indiquer votre n° de portable pour nous permettre de vous contacter, si nécessaire

...............................................................................................................................................................................................................

STAGE
Titre ....................................................................Réf. ..................  Date ............................Lieu ...........................................................

    		  mentions à cocher obligatoirement 

        	 Je certifie maîtriser les bases de l’électricité (uniquement pour les stages 631, 621, PR6102 et 650).

            	Je valide, après avoir pris connaissance du programme, que les objectifs et les compétences visées sont conformes à mes attentes.

COÛT DU STAGE 
Prix ................. € HT x nombre de participants : ...........  =  ................. € HT + TVA (20%)  .................... € =  .......................... € TTC

Tél. : 05 55 06 88 30 / 86 87 
@ : formation.innoval@legrand.fr

À photocopier, compléter  
et retourner à :

Legrand Innoval Formation 
128, av. du Maréchal de Lattre-de-Tassigny 
87045 limoges Cedex - France

Nom/prénom 
................................................
................................................

Fonction 
.............................................. Tél. 

 
E-mail...........................................................................................

Magasin 
.............................................. 

Nom/prénom 
................................................
................................................

Fonction 
.............................................. Tél. 

 
E-mail...........................................................................................

Magasin 
.............................................. 
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INNOVAL VOUS ACCUEILLE  
PARTOUT EN FRANCE, 
DANS NOS DIRECTIONS RÉGIONALES  
ET NOS CENTRES DE FORMATIONS

VOTRE INTERLOCUTEUR COMMERCIAL

Nom ............................................................................ Prénom........................................................ Tél. ......................................

FORMATION RETENUE
Titre ................................................................................................................................................................................................

Réf...............  Date .......................  Lieu..........................................................................................................................................

LEGRAND SNC 
SNC au capital de 7 368 545 € 
RCS Limoges 389 290 586

Siège social
128, av. du Maréchal-de-Lattre-de-Tassigny 
87045 Limoges Cedex - France 

 : 05 55 06 87 87

AU PLUS PRÈS 
DE VOS BESOINS

Centre Pilote
Directions 
Régionales/
Innoval


